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1 Parametri di configurazione

Record Valore
POP3 mail.federvolley.it
IMAP imap.federvolley.it
SMTP smtp.federvolley.it
Email utente@federvolley.it
Dominio tiucc
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Prerequisiti

2.1 Configurazioni di rete

Firewall

Per consentire il corretto funzionamento del sistema € necessario verificare che il firewall relativo la connettivita
su cui e attestato il client preveda le seguenti aperture:

Protocollo Porta

POP3s 995

IMAPs 993

SMTPs 587

https 443
Proxy

Per consentire il corretto funzionamento del sistema potrebbe essere necessario impostare delle esclusioni a
livello del proxy utilizzato dalla navigazione del client:

autodiscover.federvolley.it
outlook.federvolley.it
mail.federvolley.it

2.2 Versioni del Client Outlook 2013

Per consentire il corretto funzionamento del sistema € necessario verificare che la versione minima del Client

sia:
Client POP3 IMAP Exchange

Outlook 2013 (15.0.4420.1017) Si Si Si
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3  Configurazione Outlook 2013 ‘

Consigliamo di procedere con la creazione di un nuovo profilo se gia esistente

3.1 Configurazione in modalita POP3

311 Awviare il client, quindi creare un nuovo Profilo di posta elettronica, specificandone il nome;
premere quindi il tasto "OK":

F} Nuovo profilo | RS |

""} Crea nuovo profilo oK

Nome profilo:

Figura 1— Creazione Nuovo Profilo

312 Selezionare "Configurazione manuale o tipi di server aggiuntivi” quindi premere “Avanti":

Config jone aut ica t
| Configurazione manuale di un account o connessione ad altri tipi di server. I
i
(") Account di posta elettronica
MNome;
Esernpio: Alice Ciccu
Indirizzo di posta elettronica:
Esempio; ciccu@contose.corm
Password:
Confermare |a password:
Digitare |a password fornita dal provider di servizi Internet.
(@ Configurazione manuale o tipi di server aggiunlivil
< Indietro I Avanti = ] ’ Annulla
Figura 2 — Selezione configurazione manuale
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3.1.3  Selezionare la voce "POP o IMAP" e premere "Avanti”:

I Scegliere il servizio

() Microsoft Exchange Server o servizio compatibile

Connetti a un account di Exchange per accedere a posta elettronica, calendari, contatti, attivita e segreteria telefonica

(") Servizio compatibile con Outlook.com o Exchange ActiveSync

Connetti @ un servizio come Qutlook.com per accedere a posta elettronica, calendari, contatti e attivita

(@ POP o IMAP

Connetti a un account di posta elettronica POP o IMAP

':" Altro

Connetti a uno dei tipi di server elencati di seguito

Fax Mail Transport

< Indietro I Avanti > I’ Annulla

Figura 3 — Selezione tipologia Account

3.1.4  Selezionare il protocollo "POP3", compilare la form come indicato in Figura 4, quindi premere il
pulsante “Altre Impostazioni”:

—————
Impostazioni account POP e IMAP
I Immettere le impostazioni del server di posta per |'account. I
I
Informazioni utente Prova impostazioni account
Nome: |N0me Cognome ‘ E consigliabile provare l'account per accertarsi che i dati
immessi sono corretti.

Indirizzo di posta elettronica: |utente@federvo||éy_it

Informazioni server

l Prova impostazioni account ..

Tipo account: POP3 Izl

7 P - . | Prova impostazioni account facendo clic su
Server posta in arrivo: mall.federVO”ey.lt A\ranti P
Seieyposialniu-trali SRR |SmtprderV0”ey|t‘ Recapita nuovi messaggi in:

Informazioni accesso (@) Nuovo file di dati di Outlook

Nome utente: |utente@federvo||eyit () File di dati di Outlook esistente
Password: |~m~r~| ‘ ‘ | | sfoglia |

Memorizza password

[Richiedi accesso con autenticazione password di protezione
(SPA)

Altre impostazioni ...

’ < Indietra “ Avanti > I I Annulla

Figura 4 — Inserimento parametri di servizio con protocollo POP3
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Si-aprira una nuova finestra (il sistema propone un nome per I'account che puo essere modificato

a piacere):

Impostazioni posta elettronica Inlem_E

Generale | Server della posta in uscita | Impostazioni a\ranzate|

Account di posta

Digitare il nome da assegnare all'account, ad esempio "Lavoro” o
"Server di Microsoft Mail”

| utente@federvolley.it |

Altre informazioni utente

Organizzazione: | |

Indirizzo risposte: | |

oK I ’ Annulla

Figura 5 — Apertura nuova finestra per Altre Impostazioni

Selezionare la tab “Server della posta in uscita” e selezionare la voce “Il server della posta in uscita
(SMTP) richiede l'autenticazione”:

Impostazioni posta elettronica lntem-u

1 | Generale| Server della posta in uscita |impostazioni avanzat9|

I Il server della posta in uscita (SMTP] richiede I'au‘tenticazw’onel

FQZ' Utilizza le stesse impostazioni del server della posta in arr\'\rol

() Accedi con

Mome utente: | |

Password: | |

|:| Memorizza password

[ Richiedi autenticazione password di protezione (SPA)

() Accedi al server della posta in arrivo prima di inviare | messaggi

I oK I ’ Annulla

Figura 6 — Configurazione server della posta in uscita
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3.1.7  Selezionare la tab “Impostazioni Avanzate” e modificare le porte di accesso al server come
indicato in Figura 7, quindi premere "OK":

Impostazioni posta elettronica IH_ u

| | Generale | Server della posta in uscital Impostazioni avanzate I

MNumeri porte server

Server posta in arrivo (POP3): I 995 | Walori predefiniti

III server richiede una connessione crittografata (SSL)I

Server posta in uscita (SMTP):

587

Utilizzare il tipo di connessione crittografata seguente: || TLS IEI

Timeout server

Breve "V

Lungo 1 minuto

Recapito

Rimuovi dal server dopo

DRimuovi dal server dopo I'eliminazione da "Posta eliminata”

[¥]Lascia una copia dei messaggi sul server

14 =] giomi

Figura 7 — Configurazione porte server

3.1.8 Si tornera alla finestra di configurazione del profilo; premere “Avanti” per completare la

configurazione:

Impostazioni account POP e IMAP
1 Immettere le impostazioni del server di posta per I'account.

Informazioni utente

Norme: 'Nome Cognome
Indirizzo di posta elettronica: | utente@federvoll¢y.it

Informazioni server

Tipo account: |pop3 - ‘

Server posta in arrivo: | ma||federvo||ey|t ‘
Server posta in uscita (SMTP): | Smtp_federvo”ey_]t

Informazioni accesso
Nome utente; | Utente@federVO”$y.it
Password: |-***m1 ‘

[¥]Memorizza password

["Richiedi accesso con autenticazione password di protezione
(SPA)

Prova impostazioni account

E consigliabile provare I'account per accertarsi che i dati

Immessi sono corretti.

I Prova impostazioni account ...

Prova impostazioni account facendo clic su

Avanti

Recapita nuovi messaggi in:

(@) Nuova file di dati di Outlook

(" )File di dati di Outlook esistente

sfoglia

Altre impostazioni ..

’ < Indietro l Avanti = l I Annulla

Figura 8 — Completamento configurazione Account
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3.1.9  Verra visualizzata una finestra di verifica delle impostazioni di configurazione del profilo; premere
"Chiudi” a verifiche ultimate:

Tutte le prove hanno avuto esito positivo. Scegliere Chiudi per continuare.

Attivita | Errari

Attivita Stato

\/Accedia server della posta in arrivoe [POP3) Operazione co..,
Invia messaggio prova posta elettronica Cperazione co..,

Figura 9 — Verifica configurazione Account POP3

3.110  Sitornera alla finestra di configurazione del profilo; premere “Fine”:

sono disponibili tutte le informazioni necessarie per impostare I'account,

I < Indietro l Fine l

Figura 10 — Chiusura configurazione Account POP3
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3.2 Configurazione in modalita IMAP

3.21  Awviare il client, quindi creare un nuovo Profilo di posta elettronica, specificandone il nome;
premere quindi il tasto "OK":

G Nuovo profilo | 2 |

() Crea nuovo profilo oK

Nome profilo:

Figura 11— Creazione Nuovo Profilo

3.2.2  Selezionare "Configurazione manuale o tipi di server aggiuntivi”, quindi premere “Avanti”:

Config jone auty tica account
I Configurazione manuale di un account o connessiene ad altri tipi di server. |
|
() Account di posta elettronica
MNome: | |
Esermnpio: Alice Ciccu
Indirizzo di posta elettronica: | |
Esempio: ciccu@contoso.com
Passward;: | |
Conferrnare la password: | |
Digitare la password fornita dal provider di servizi Internet.
I@Configurazione manuale o tipi di server aggiuntivi
< Indietro I Avanti > I I Annulla
Figura 12 — Selezione configurazione manuale
Nuvola Italiana | Message Cube 2.0 page 9/18
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3.2.3 Selezionare la voce "POP o IMAP" e premere “Avanti”:

I Scegliere il servizio

() Microsoft Exchange Server o servizio compatibile

Connetti a un account di Exchange per accedere a posta elettronica, calendari, contatti, attivita e segreteria telefonica

(") Servizio compatibile con Qutlook.com o Exchange ActiveSync

Connetti a un servizio come Outlook.com per accedere a posta elettronica, calendari, contatti e attivita

(@ POP o IMAP

Connetti a un account di posta elettronica POP o IMAP

) Altro

Connetti a uno dei tipi di server elencati di seguito

Fax Mail Transport

I < Indietro I Avanti » I I Annulla

Figura 13 — Selezione tipologia Account

3.24  Selezionare il protocollo “IMAP”, compilare la form come indicato in Figura 14, quindi premere il
pulsante "Altre Impostazioni”:

Impostazioni account POP e IMAP
I Immettere le impostazioni del server di posta per I'account.

Informazioni utente

Mome:

'Nome Cognome |
Indirizzo di posta elettronica: | Utente@federVOMEy.it

Informazioni server 3

Tipo account: IMAP lz‘l
Server posta in arrivo: |mapfedervo”ey|ﬂ
Server posta in uscita (SMTP): |SmtD federVO”eV I.d

Informazioni

Nome utente: |utente@federvo||éy,it

Password: |mmm |

Posta da mantenere offline: Tutto

Memorizza password

[ |Richiedi accesso con autenticazione password di protezione
(SPA)

Altre impostazioni ...

’ < Indietro “ Avanti > I ’ Annulla

Figura 14 — Inserimento parametri di servizio con protocollo IMAP
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3.2.5 Siaprira una nuova finestra (il sistema propone un nome per I'account che puo essere modificato

a piacere):

Impostazioni posta elettronica Intern E

Generale |Sen.'er della posta in uscita | Impostazioni avanzale‘

Account di posta

Digitare il nome da assegnare all'account, ad esempio "Lavora” o
"Server di Microsoft Mail"

utente@federvolley.it

Altre informazioni utente

QOrganizzazione: ‘ ‘

Indirizzo risposte: ‘ ‘

Figura 15 — Apertura nuova finestra per Altre Impostazioni

3.2.6  Selezionare la tab “Server della posta in uscita” e selezionare la voce "Il server della posta in uscita
(SMTP) richiede I'autenticazione”:

Impostazioni posta elettronica Intern g

| Generale| Server della posta in uscita {impostazioni avanzate

|II server della posta in uscita (SMTP) richiede \'au‘tenticazionel

I".'?" Utilizza |e stesse impostazioni del server della posta in arrivol

() Accedi con

Mome utente: | |

Password: | |

D Memorizza password

DRIChled\ autenticazione password di protezione (SPA)

Figura 16 — Configurazione server della posta in uscita
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3.2.7 Selezionare la tab “Impostazioni Avanzate” e modificare le porte di accesso al server come indicato
in Figura 17, quindi premere "OK":

Generale | Server della posta in uscita| Impostazioni avanzate I

Mumeri porte server

Server posta in arrivo (IMAP): I 993 I [ Valori predefiniti ]

Utilizzare il tipo di connessione crittografata sequente: ISSL

Server posta in uscita (SMTP): 587\

Utilizzare il tipo di connessione crittografata sequente: ITLS

Timeout server
Breve Lungo 1 minuto

Cartelle

Percorso cartella radice:

Posta inviata

|:|Nun salvare copie degli elementi inviati

Posta eliminata
[ contrassegna elementi per I'eliminazione, ma non spostarli automaticamente

Gli elementi contrassegnati per I'eliminazione verranno definitivamente eliminati al
momento dell'eliminazione degli elementi nella cassetta postale.

[¥]Elimina elementi al passaggio a un‘altra cartella in modalita online

I oK I [ Annulla

Figura 17 — Configurazione porte

3.28 Si tornera alla finestra di configurazione del profilo; premere “Avanti” per completare la
configurazione:

Impostazioni account POP e IMAP
l Immettere le impostazioni del server di posta per 'account. I

Informazioni utente

Mome:

Indirizzo di posta elettronica: ‘utente@feder\/o||¢y_]t

Posta da mantenere offline: Tutto

Informazioni server J
Tipo account: ‘IMAP lzu
Server posta in arrivo: imapfedervo”eyrﬂ

Server posta in uscita (SMTP): ‘SmtD federvo”ev Iﬂ

Informazioni accesso

Nome utente: \utente@fEderV0”¢Y-it

Password: ‘m |

Memorizza password

DRichiedi accesso con autenticazione password di protezione
(SPA)

Altre impostazioni ...

’ < Indietro ” Avanti » I ’ Annulla

Figura 18 — Completamento configurazione Account
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3.2.9 \Verra visualizzata una finestra di verifica delle impostazioni di configurazione del profilo; premere
"Chiudi” a verifiche ultimate:

Tutte le prove hanno avuto esito positivo. Scegliere Chiudi per continuare,

Attivita | Errori

Attivita Stato

 Accedia server della posta in arrivo (IMAF)  Operaziane ca...
Invia messaggio prova posta elettronica Cperazione co...

Figura 19 — Verifica configurazione Account IMAP

3.2.10 Sitornera alla finestra di configurazione del profilo; premere “Fine”:

Sono disponibili tutte le informazioni necessarie per impostare I'account.

Aggiungi account..

i < Indietro l Fine l

Figura 20 — Chiusura configurazione Account IMAP
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3.3 Configurazione in modalita Exchange — Manuale

Non gestibile.

Nuvola Italiana | Message Cube 2.0 page 14 /18
Configurazione Outlook 2013 —v 1.0



TN\

L —

3.4 Configurazione in modalita Exchange — Autodiscover

3.41 Awviare il client, quindi creare un nuovo Profilo di posta elettronica, specificandone il nome;
premere quindi il tasto "OK":

F) Nuovo profilo | 2 |

() Crea nuovo profilo oK

Nome profilo:

Figura 21— Creazione Nuovo Profilo

3.4.2 Mantenere selezionata la voce di default “Account di posta elettronica” ed inserire nei campi i dati
della casella, quindi premere “Avanti”:

Confi ione tica account

1 Inuoutlook & possibile configurare automaticamente diversi account di posta elettronica.
|
i
E' Account di posta elettronica |
Nome: Nome Cognome |
Esempio: Alice Ciccu
Indirizzo di posta elettronica: | utente@federvo”ey_it |
Esempio: ciccu@contoso.com
Password: | Fkdk kKA kK |
Confermare la password: | R KK K |
Digitare la password fornita dal provider di servizi Internet.
(") Configurazione manuale o tipi di server aggiuntivi
< Indietro l Avanti > l I Annulla
Figura 22 — Inserimento dati Account
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343 Si awiera la ricerca automatica dei parametri di servizio; nella finestra di configurazione
compariranno di volta in volta le voci relative i check in corso e, in caso di esito positivo, si
visualizzeranno delle spunte verdi:

I E in corso la ricerca delle impostazioni del server di posta...

Configurazione in corso

E in corso il completamento della configurazione dell'account. L'operazione potrebbe richiedere alcun minuti.
<" Connessione alla rete

= Ricerca delle impostazioni di utente@federvolley.it

Accesso al server di posta

I < Indietro ” Avanti > ‘ I Annulla

Figura 23 — Progresso configurazione profilo

3.44  Altermine del primo check, si aprira una finestra di notifica con cui il sistema richiede di procedere
con il riavvio del client; premere "OK":

@ Per rendere effettive le modifiche, & necessario riavviare Outlook.

Figura 24 — Richiesta Riavvio Client
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3.45 Una volta che il client si sara riavviato, si aprira una finestra in cui verra richiesto di inserire la
password dell'utenza; inserire i dati, quindi premere "OK":

Sicurezza di Windows =

Microsoft Outlook
Connessione a utente@federvolley.it

utente@federvolley.it

D |**********

[] Memorizza credenziali

Inserire la smart card

[ ok || Annuia

Figura 25 — Verifica User

3.4.6 Riprendera quindi il processo di configurazione; terminata I'operazione, premere “Fine”:

T —

Aggiungi account

I E in corso la ricerca delle impostazioni del server di posta...

Configurazione in corso

E in corso il completamento della configurazione dell'account. L'operazione potrebbe richiedere alcun minuti.
<" Connessione alla rete

« Ricerca delle impostazioni di utente@federvolley.it

Ep  Accesso al server di posta

I < Indietro ” Avanti > ‘ I Annulla

Figura 26 — Progresso configurazione profilo
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Aggiungi accoun

E in corso la ricerca delle impostazioni del server di posta...

.’. L ]
&)
L ®
NUVOLA ITALIANA

X

|| Cenfigurazione in corso

E in corso il completamento della configurazione dell'account. L'operazione potrebbe richiedere alcun minuti,
«/  Connessione alla rete
«/  Ricerca delle impostazioni di utente@federvolley.it

<" Accesso al server di posta

L'account di posta elettronica é stato configurato ed é pronto per essere utilizzato.

Cambia impostazioni account Aggiungi account...

| < Indietro I Fine I{ Annulla ]

Figura 27 — Completamento configurazione Profilo

3.4.7 Premere "Fine”:

—

La configurazione & stata completata.

Sono disponibili tutte le informazioni necessarie per impostare I'account.

Aggiungi account..

| < Indietro I Fine I

Figura 28 — Chiusura configurazione Account Exchange
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