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SERIE ADONNE
Business digitale

Nei social il volley femminile
¢ testa a testa con il calcio

Il calcio

e pero
spinto dalla
passione
dei suppor-
terche

da sempre
tifano

per la piu
conosciuta
squadra

maschile
Marcello Frisone

ellaserie Afemminileil
volley coinvolgeipropri
tifosi tanto quanto lo
fanno i fan del calcio e
pitdi quelli del basket.

A tactimaniarladil ran_
L w  alouGlinaicuiap=

porto medio engagement\follower
dellepallavoliste(1,45) moltovicinoa
quellodelle calciatrici(1,47) e seguito
dallecestiste(1,05). C’¢ dasottolinea-
re, perd, cheil piigiovane movimento
calcisticorosaéspintodallapassione
deisupporterchedasempretifanoper
la piu storica e conosciuta squadra
maschile, trascinatidal forte sensodi
appartenenzaalclub. Elaparticolare
classifica ordinata dall’Osservatorio
Digitale, diretto da Sandro Giorgetti,
inbaseal rapporto engagement\fol-
lower che indica quanto, in propor-
zioneal numerodiseguaci, questiul-
timi interagiscano conilbrand. Pit1il
valoreealto(siveda tabella), maggiore
& il successo di un’attivita social in
quantosegnalacomeicontenuti pub-
blicatisianoingradodirendereattiva
lacommunity creata. Insomma, una
chanceinpitiperiteamsportividipo-
sizionare meglioil propriobrand, au-
mentarelanotorietaerendersiappe-
tibiliaglisponsor. -

Calclo
C’¢ una squadra che, digitalmente
parlando, trascinatuttoilmovimento

£farrminila a cha ofnrna mitveas Ao
ACliuIvC LAl divia liuilicituav -
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vero importanti: € la Juventus Wo-
men, natasoltanto3annifaechevan-
tagidunimportanteseguitosuisocial
avendo raggiunto oltre 150mila se-
guacicheproducono 312milaintera-
zioni negli ultimi due mesi, con un
buonissimorapportotraengagement
efollower (2,05).

Ilmovimentofernminile, soltanto
coniMondialidel 2018 edopochela
Figchapermessoai club professioni-
stici maschili di acquisire societa di-
lettantistiche femminili, assumean-
cheunsignificativoruolonel digitale.
Nontutte, perdo,hannoaccountepa-
gine dedicate esclusivamente alle
squadre femminili, molteinfatti pub-
blicano i contenuti di quest’ultime
sulle attivita social dei maschi che
cannibalizzano per seguito enumero
dipost leragazze.

Isocial che faschizzarelequotazio-
niinaltodellebianconere & Twittercon
93milafollower. Applausial Napoli,in
testa sia su Facebook, sia su Youtube
per follower, secondo su Instagram
(dietro la Juventus) e complessiva-

mwanta nar cagniaci ad anonocamant
{diCuwe Pl dTgualt LU ClgagLiiiviit.

Moltointeressantele performancedel-
PEmpoli Ladies che, proporzional-
mente ai follower, riesce a ottenere il
migliore rapporto engagement\fol-
lower (2,65), dellaFiorentinaWomen'’s
primaassolutaperengagementsuFa-
cebookedellInter seconda su Twitter,
unicosocialcheil clubnerazzurrode-
dica esclusivamente alle ragazze.

Pallavolo

E il movimento che produce volumi
pinaltiepiti equilibratotrale squadre
in termini di seguaci con la Unet E-
WorkdiBustoArsiziointestaintermi-
nicomplessivi pernumerodifollower
con1osmila e primasu Facebook per
fane Twitter perengagement. Davve-
roeccellentelaperformanceperenga-
gementdellaImocoVolley Conegliano
con2umilainterazioniprodotte negli
ultimi 6o giorni. Lasquadracampione
delmondoin caricaperclubéintesta
sulnstagrame Youtube. A infastidire

Busto Arsizio e Conegliano ci pensa
I'lgor GorgonzoladiNovara, seconda
perengagementsuInstagramelaSa-
vino Del Bene di Scandiccisecondaper
engagement su Twitter. Chi riesce a
coinvolgere di piu gli utenti, in pro-
porzione al numero dei proprisegua-
ci, &€ 1a Bosca San Bernardo di Cuneo
(rapporto 2,26).

Basket
La pallacanestro femminile ha me-
diamente un rapporto engage-
ment\follower dell’1,05 che lo pone
subitodopo calcio e pallavolo. Peccato
cheVirtus Bologna, Dinamo Sassarie
Reyer Venezia non abbiamo social
dedicatiesclusivamenteallasquadra
femminile: visto il seguito di quella
maschile, avrebbero potutoacquisire
unpubblicoimportante. Ci0 pregiu-
dicalaperformance del movimento:
lapallaaspicchi femminilenonhaper
volumiassolutie persingole squadre
numerisignificativi. La Famila Wuber
Schio, primaperfollower ed engage-
mentconigmilaseguacieinterazioni,
sarebbe 7* nella pallavolo e la mag-
gior parte dei club viaggia sotto i
1omila. Schio hala performance mi-
glioreintuttiisocial siaper numerodi
seguaci, sia per interazioni. Fa ecce-
zionelaPassalacquadiRagusainte-
staper numerodiiscrittisu Youtube,
ma ¢ la Limonta Costa Masnaga ad
avere il rapporto tra engagement e
follower migliore (1,70).
m.frisone@ilsole24ore.com
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Una buona
attivita
social
posiziona
meglio

il brand,
aumenta

la notorieta

Nel coinvolgimento dei fan, 1a pallavolo ha nei social media un rapporto medio tra engagement e follower
dell'1,45, molto vicino a quello registrato dal football rosa italiano (1,47), segue quello della pallacanestro (1,05)
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Lasfidaatre

Il numero di seguaci, di coinvolgimento e il rapporto tra queste due voci riferito alle squadre femminili della

o

massima serie di calcio, Volley e pallacanestro

FOLLOWER ENGAGEMENT ENGAGEMENT FOLLOWER ENGAGEMENT ENGAGEMENT
@ @ /Fouoms @ W
= B.Valsabbina
CALCIO i g 13677 24721 1,81
Juventus 152543 312357 205 Delta Pespar 11.214 22.945 205
Napoli 63687 110741 108 e
5 an : —— Bartocchl 11195 20046 1,79
Fiorentina 30049 43333 1,44  Fortinfissi Perugia ' i ik
Reale Mutua
Hellasverona 23635  47.876 203 FeneracChieri 9.143 s 0,95
Bari . 17ea 2441 014  Totali 498269 683266 17,39
FlorentiaS.G. 16421  29.009 177 edlascusta 41502 86595 145
Inter 14328 18908 1,32
Empoli 12025  31.842 S —
= : ... 2% Famila wuber 19257 19777 1,03
Sassuolo 4909 3.475 0,71 Schio i : ’
. Passalacqua
SanMarino 3.331 2.259 088 pagusa 14.479 8085 056
Milan n.d. n.d. nd. OmepsBricUp 9.301 2.870 031
Battipaglia
s i s " FilaSan Martino 8782 10667 1,21
Totali 338570 611.241 1465 diLupari ' ) ———
: Use ScottiRosa
Mediasquadra 33857 61124 147  Empoli rbs S04 A
PALLAVOLO GesamLeMura 6874 5.151 0,75
‘Unet E-Work _ AlianzGeas " g
Busto Arghio 105666 112226 106 s.sanGiovanni  °©°°° 11434 167
ImocoVOllEYy 107949 211231 i o A £ o
i e — LimontaCosta 4658  7.902 1,70
IgorGorgonzola oo 08 3108 123 TOSUAGR e ad kel
i ' o : LaMolisana 4593 5.127 1,12
ZanettiBergamo 65403  50.347 0,77 ~Campobasso el '
Savino Del Bene Dondi Multistore 276 147 0
53
sidsiecsty 44534 77742 175  vigarano 3
Vbe Epid Virtus Segafredo nd. n.d. nd.
il 36.381 2-1.6.5_6". “ 060 Bologna : B
liBisonteFirenze 16416  17.537 107 Totali 87.820  88.400 11,59
Bosca -
S.Bernar. Cuneo 14593 ‘33,013 2.26 Hedia squadra 7.984 8,036 1 105

n.d. (dla;i‘nqn disponibili): queste societa sportive utilizzano i social media sia per le squadre maschili (con prevalenza di contenuti), sia per quelle
femminili di proprieta. | numeri non sono dunque rilevabili. (1) somma Follower Facebook + Instagram + Twitter + Youtube. (2) somma Engage-
ment Facebook + Instagram + Twitter (dati dal 3 ottobre al 1° dicembre 2020). (3) Engagement diviso follower
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